LICENCNA ZMLUVA

Niziie uvedené strany

IReSoft, s.r.o.

so sidlom Cejl 62, Bmo, 602 00, Ceské republika,

1C: 26297850,

DIC (IC DPH): CZ26297850

zapisana v obchodnom registri vedenom Krajskym stidom v Brne, odd. C, vlozka 42453
bankové spojenie: IBAN SK6631000000004090051618 / SWIFT LUBASKBX

ktorej menom kona Ing. Jiti Halousek, konatel
na strane jednej ako autor

a

Socialny dom ANTIC n.o., Bardejov

so sidlom Pod papierfiou 71, Bardejov, 085 01, Slovenska republika,

IC: 42092426,

DIC: 2022853613,

IC DPH: nie sme registrovani k DPH a nie sme osoba povinna k DPH (zdanitel'n4 osoba)
ktorej menom kond (funkcia): Ing. Jaroslav Ziv&ak, PhD., generalny riaditel

na strane druhej ako nadobudatel

1.1

1.2

2.1,

2.2,

23

2.4,

uzatvaraji v stlade s prislugnymi prévnymi predpismi

tato licenénd zmluvu:

I. Zakladné ustanovenia

Autor je jedingm a vylu¢nym drZitefom v3etkych majetkovych prav k po¢itatovému programu IS Cygnus,
uréenému k pouZitiu ako podporny softwarovy nastroj pre vedenie agend poskytovatelov socidlnych sluZieb
(dalej len ,politatovy program®). Tento poditatovy program pozostdva zjednotlivych &asti — modulov,
ktorych konkrétny funk&ny obsah je popisany v prilohe €. 2 tejto zmluvy a ktoré je moZné vyuzivat ako plne
funként potitalovi aplikdciu samostatne alebo v kombinacii ako komplexny a prepojeny- celok (d’alej len
wmoduly*).

Predmetom tejto zmluvy je zdvizok autora poskytnut' nadobudatelovi za podmienok a v rozsahu stanovenym
touto zmluvou pravo na pouZivanie potitatového programu — touto zmluvou urtenych modulov, a to pre osobnu,
resp. internt potrebu nadobudatela (dalej len ,licencia®). Nadobudatel' sa zavizuje za poskytnutie licencie
platit’ autorovi d’alej §pecifikovanu dohodnutii odmenu.

11. Predmet licencie

Autor tymto poskytuje nadobudatelovi licenciu k pouZivaniu modulov potitatového programu, ktoré su
Specifikované v prilohe &. 1 tejto zmluvy (dalej spologne tieto moduly len ako ,,prislusny meodul®), ¢im
opréaviiuje nadobiidatel'a pouzivat’ prisluiny modul pre osobni potrebu nadobudatel’a, ktorou sa rozumie interné
pouzivanie prislusného modulu v sulade s jeho uréenim nadobiidatefom a jeho pracovnikmi, a to formou
zavedenia a uloZenia rozmnoZeniny prisluného modulu do pamiti potitada, jeho zobrazenia a prevadzky
v ramci tohto poéitaca.

V prisluinom module bude nadobudatel'ovi pristupna uZivateI'ska priru¢ka pre pouzivanie prislusného modulu
v elektronickej podobe, ktordi si méZe nadobudatel vytladit.

Autor sa zavizuje po dobu trvania tejto zmluvy poskytovat’ nadobudatel'ovi poradenstvo a konzultacie tykajuce
sa problémov vzniknutych pri pouZivani prisluiného modulu, jeho nastaveni alebo indtaléacii prislusného modulu
(d’alej len ,uZivatel’'ska podpora“), a to telefonicky na linke 02 / 206 33 216 (Bratislava) v pracovnych ditoch
od 7.00 do 16.00 alebo elektronickou poitou na adrese servis@iscygnus.sk. Autor sa zavdzuje odpovedat’ na
podnet nadobudatela podla predchadzajucej vety vzdy najneskér v pracovny defi nasledujici po doruceni
podnetu nadobudatela.

Autor sa zavizuje priebezne vytvéarat' aktualiza¢né subory prislusného modulu v nadvéznosti na vyvoji pravnych
predpisov tak, aby vystupy prislusného modulu zodpovedali celu, pre ktory je prisluSny modul ureny, a to
spravidla bez zbytoéného odkladu potom, ¢o k relevantnej zmene pravnych predpisov dojde; aktualizatné subory
budi dalej vytvarané tiex za u&elom vylep3enia prislusného modulu a oprav jeho chyb. Autor bude prijimat
navrhy k tprave prisluného modulu taktiez od nadobudatela.



2.5.

2.6.

2.7

3.1.

3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7

Autor sa zaviizuje poskytovat nadobudatelovi po dobu trvania tejto zmluvy aktualizatné sibory pre prislusny
modul v podobe rozmnoZeniny uchovanej na hmotnom nosi¢i dat (CD). Hmotny nosi¢ dat v zmysle
predchéadzajucej vety zasle autor nadobiidatel'ovi postou.

Autor sa zaviizuje vykonat instaldciu a aktivaciu pristuiného modulu na uzivatel'ské stanice (PC) nadobudatela,
nastavenie prisluiného modulu podl'a poziadaviek nadobiidatela, zaskolenie pracovnikov nadobudatela a prevod
dét nadobudatela do prisluiného modulu (d’alej len ,inStalaéna podpora“). Intalatna podpora bude poskytnuta
v priestoroch nadobudatela na adrese podla dohody stran, a to v termine dohodnutom obidvoma zmluvnymi
stranami. Prevodom dat podla vety prvej sa rozumie prevod dat nadobudatela zo suasného software
pouzivaného nadobtidatelom do prislusného modulu, pri¢om nadobudatel' berie na vedomie, Ze tento prevod
nemusi byf vkonkrétnom pripade v plnom rozsahu alebo &iastotne mozny améze knemu byt potrebna
suginnost nadobudatela. Nadobudatel' je povinny poskytnut autorovi k vykonaniu in3talaénej podpory
dostatodni  sG¢innost, najmd poskytnutim potrebnych informacii o svojom aktudlnom hardvérovom
a softvérovom vybaveni a po&te pracovnikov, ktori maju byt zaskoleni. Sucinnost’ podl'a predchadzajucej vety
zahfiia tieZ zaistenie pritomnosti a su&innosti spravceu siete a po¢itaového vybavenia nadobudatela.

Autor sa zavizuje poskytnut’ nadobudatel'ovi na jeho vyZiadanie tzv. initalaény bali¢ek spésobom podla dohody
stran, pricom tento balitek umoZni instalaciu prislusného modulu samotnym nadobudatelom, k omu je
nadobudatel’ opravneny len v rozsahu a v suilade s touto zmluvou.

I11. Rozsah uZivacich prav (licencia)

Autor poskytuje touto zmluvou nadobudatel'ovi opravnenie na pouZivanie prisluného modulu na dobu trvania
tejto zmluvy, pritom prvym diiom trvania licencie je defi aktivacie prisluiného modulu. Nadobudatel’ je
opravneny pouzivat' prislu§ny modul pre vedenie svojej agendy ako poskytovatel'a socidlnych sluZieb, a to len
vo vztahu k poskytovaniu socidlnych sluzieb v zariadeni alebo zariadeniach na adresdch 3pecifikovanych
v prilohe &. 1 tejto zmluvy. Nadobudatel’ berie na vedomie, Ze prisluny modul méze byt obmedzeny poltom
spracovavanych zdznamov, pri¢om toto obmedzenie je v takom pripade uvedené v prilohe &. 1 tejto zmluvy.
Nadobudatel' je opravneny nainstalovat’ si prisluny modul na l'ubovolny podet uZivatel'skych stanic (PC)
a pouzivat’ ho, pri splneni technickych podmienok $pecifikovanych v prilohe &. 2 tejto zmluvy, z F'ubovolného
miesta.

V stlade so znenim predchadzajiiceho bodu tohto &lanku nie je nadobudatel’ opravneny pouZit’ prislusny modul
inym spésobom a v inom rozsahu, ako je stanovené v bode 2.1. tejto zmluvy a v predchédzajicom bode tohto
¢lanku zmluvy, najmé nie je opravneny vytvarat akékolvek rozmnoZeniny prislu$ného modulu alebo sivisiacich
materialov, s vynimkou zaloZnej kdpie potrebnej pre pouzivanie prislusného modulu.

Nadobudatel’ nie je d’alej opravneny menit’, spitne prekladat’, dekompilovat’ alebo disassemblovat’ programovy
kéd prislusného modulu alebo jeho ¢asti, popripade odblokovavat, rusit alebo obchadzat ochranny systém
prislu§ného modulu, pretoZe prisluiny modul sa s ostatnymi modulmi a pocitacovymi programami, ktorych data
je podla svojej programovej dokumentacie uréeny vyuzivat' alebo s ktorymi ma uréené déta zdiel'at’, prepédja iba
automatizovanym spdsobom. Nie je ur&eny na prepdjanie s inymi programami na zéklade uzivatel'skej upravy
programového kédu alebo rozhrania, pretoZe takato uprava moze funkénost’ prisluiného modulu obmedzit' ¢i
uplne vyluéit.

Nadobudatel’ je povinny zdrzat' sa odstrafiovani alebo zmien zapisanych aj nezapisanych oznaceni prisludného
modulu, firmy autora alebo akychkolvek inych udajov veducich k identifikacii doty&ného pocitaCového
programu alebo autora.

Nadobudatel' d’alej nie je opravneny udelovat’ k prisludnému modulu sublicenciu tretim osobdm ani im inym
spdsobom poskytovat’ prislu§ny modul alebo prava k nemu ¢i pristup k nemu.

V pripade, Ze nadobudatel porudi akukol'vek z povinnosti stanovenych mu tymto ¢lankom zmluvy, zavizuje sa
za kazdé jednotlivé porudenie uhradit’ autorovi zmluvna pokutu vo vyske desatnasobku mesacnej odmeny za
poskytnutie opravnenia nadobudatel'a na pouZivanie prisluiného modulu podla tejto zmluvy (tj. desatndsobku
celkovej mesa¢nej odmeny za pouzivanie vietkych modulov v stilade s prilohou €. 1 tejto zmluvy), a to v lehote
do 15 dni odo diia, kedy bude autorom vyzvany k jej (thrade. Autor m4 aj napriek Ghrade zmluvnej pokuty pravo
na nahradu $kody spdsobenej porusenim povinnosti, ku ktorej sa zmluvna pokuta vztahuje, v plnej vyske.

Z dovodu odstranenia pripadnych pochybnosti strany prehlasuju, Ze porufenim povinnosti 3pecifikovanej
predchadzajucim bodom sa rozumie tiez pouZitie prisluiného modulu pre iné zariadenie neZ je zariadenie podl'a
prilohy &. 1 tejto zmluvy, tj. najmé pouZitie v takomto zariadeni alebo pre evidenciu agend takéhoto zariadenia.
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4.3.
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5.2,

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

IV. Odmena autora

Strany sa dohodli, Ze opradvnenie nadobudatela na pouZivanie prisiusného modulu na zéklade tejto zmluvy sa
poskytuje uplatne, a to za odmenu vo vyske $pecifikovanej v prilohe &. 1 tejto zmluvy. V takto stanovenej
odmene je zahrnutd cena uzivatel'skej priruc¢ky, cena za uZivatel'ski podporu, cena za tvorbu aktualiza¢nych
siiborov, cena za dorucenie aktualizatného suiboru a cena za initalant podporu, vietko v zmysle a v rozsahu
stanovenom touto zmluvou. K odmene bude u¢tovana daii z pridanej hodnoty (DPH) podla platnych pravnych
predpisov. Pokial' nadobudatel' nie je v dobe uzatvorenia tejto zmluvy osobou registrovanou k DPH resp.
platitefom DPH a v buducnosti sa takouto osobou stane, je povinny bez zbyto¢ného odkladu o takejto zmene
pisomne informovat autora a zaroveti mu pisomne ozndmit” deft, ku ktorému tato zmena nastala a svoje IC DPH;
v opa¢nom pripade nesie zodpovednost’ za §kodu, ktora poruSenim tejto povinnosti autorovi vznikne.

Odmena autora bude hradena spdsobom 3pecifikovanym v prilohe &. 1 tejto zmluvy, a to na zdklade dafiovych
dokladov vystavovanych autorom so splatnostou §trnast’ dni odo dita vystavenia.

V pripade ome8kania nadobtidatel'a s Ghradou odmeny podla tohto &lanku zmluvy je nadobudatel povinny
zaplatit’ autorovi troky z omegkania vo vyske 0,05% z dlZnej ¢iastky denne. Zaplatenim troku z omeskania nie
je dotknuté privo autora na nahradu ¥kody, pripadne na d'aldie naroky podla tejto zmluvy alebo platnych
pravnych predpisov.

Nadobudatel vyslovne stihlasi so zasielanim v3etkych autorom vystavenych datiovych dokladov v elektronickej
podobe, a to e-mailom na e-mailovii adresu nadobudatel’a uvedend v prilohe &. 3 tejto zmluvy. Pripadnt zmenu
idajov uvedenych v prilohe ¢. 3 je nadobudatel’ povinny ozndmit autorovi pisomne (aspofi elektronickou
formou), priom zmena sa povazuje voci autorovi za u¢innua odo diia, kedy tento zasle nadobudatel'ovi na novy
kontaktny e-mail potvrdenie o dorudeni prisluinej zmeny. Datlovy doklad sa povaZuje za dorudeny vzdy diiom
jeho odoslania na kontaktny e-mail nadobuidatel’a uvedeny v prilohe ¢&. 3 tejto zmluvy, pripadne na kontaktny e-
mail oznémeny autorovi neskdr postupom podl'a predchadzajucej vety.

Autor je oprévneny’ zvy§it kazdoro¢ne s ulinkom k 1. januaru daného roku vy$ku odmeny stanoventi v tejto
zmluve o mieru inflacie merant indexom spotrebitel'skych cien za predchadzajiici kalendamy rok vyhlasovanu
Statistickym tradom Slovenskej republiky. Toto zvy3enie odmeny méZe autor Vykonat’ aj bez dalSieho len
samotnym zvy3enim fakturovanej ¢iastky. Pravo zvysit' odmenu tymto spdsobom méze autor vykonat i sihrnne
spdtne za viacero predchadzajucich kalenddrnych rokov trvania tejto zmluvy, pokial vo vztahu k tymto
kalendarnym rokom toto pravo zvy3enia odmeny neuplatnil,

V. Ziruka za vady

Autor tymto preberd zavizok, Ze prisluiny modul bude po dobu trvania tejto zmluvy a za podmienok d’alej
uvedenych technicky sposobily k uZivaniu v stlade s touto zmluvou a s doddvanou dokumentaciou (d’alej iba
»zaruka®). Vystupy prisluSného modulu v3ak maji len podporny, nie zavdzny charakter. Nadobudatel' je
povinny si sprdvnost’ vystupov aich silad s prislusnymi predpismi skontrolovat., Za pouZitie vystupov
prislusného modulu, vritane dosledkov takéhoto pouZitia, zodpovedd nadobudatel. Autor neprebera
zodpovednost’ za plnenie povinnosti, ktoré sa vztahuju na nadobudatela, aku ktorych plneniu moZe byt
prisluiny modul podpornym nastrojom.

Zaruka poskytnuta autorom podl'a predchadzajiceho bodu zmluvy sa nevztahuje na pripady, kedy prisluiny
modul nie je prevadzkovany v stlade s odporu¢enim autora, najmi na uéely, na ktoré nebol vytvoreny, v rozpore
s uzivatel'skou priruckou alebo je prevadzkovany spolu s programami inych vyrobcov, ktoré mézu znemoznit
bezchybny chod prisluiného modulu alebo potitada. Dalej sa tento zAvizok autora nevzt'ahuje na pripady, kedy
je funkénost prislusného modulu alebo pouziteI'nost” jeho vystupov obmedzena &i vylugena v désledku zmien
individualneho uZivateI'ského nastavenia prislusného modulu vykonanych nadobuidatel'om alebo podl'a pokynu
nadobudatel'a, alebo ked’ je prisluny modul pouzivany na chybne nakonfigurovanom pogcita¢i alebo na chybne
nakonfigurovanej pocitafovej sieti. Zaruka sa d’alej nevzt'ahuje na pripady, kedy nadobudatel’ vykonal zdsah do
siborov prisluiného modulu.

V pripade, ak sa v prisluSnom module vyskytnu vady kryté zarukou podl'a tohto &lanku zmluvy (d’alej tie len
»incident®), je nadobudatel povinny tento incident autorovi bezodkladne oznamit’ spésobom podla &lanku II.
bodu 2.3. tejto zmluvy, pricom takéto oznamenie musi obsahovat’:

popis prejavov incidentu,

popis ¢innosti nadobidatel'a, ktora predchadzala vzniku incidentu,

text chybového hlasenia (ak bolo takéto hlasenie nadobudatel'ovi zobrazené).

Autor sa zavizuje zahdjit' preverovanie povahy a priginy incidentu (zah4jit' rielenie incidentu) a potvrdit’ tiito
skuto¢nost’ nadobudatel'ovi v o najkratsej moznej dobe, najneskor viak nasledujiici pracovny deii.

Autor sa potom incident zavdzuje vyrie§it’ (odstranit’ vadu) vzdy v technicky najkrat3ej moZnej lehote s ohladom
na povahu incidentu. Incident riedi autor spésobom podla vlastného uvézenia, pri¢om nadobudatel je povinny
poskytnit’ mu vietku potrebnti si&innost’.

Zaruka sa nevzt'ahuje na vady spdsobené vy$§ou mocou.
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VI Ostatné dojednania

Nadobudatel’ nesie vietku zodpovednost za pripadnii §kodu sposobeni pouZivanim prislusného modulu, najmi
za $kodu vzniknutu chybnou obsluhou prislusného modulu alebo jeho indtaliciou v nevhodnom prostredi.
Nadobudatel' d’alej nesie vietku zodpovednost' za pripadnt 3kodu vzniknuti jemu, jeho pracovnikom alebo
tretim osobam v ddsledku uZivania prislugného modulu (predovietkym napriklad uZivanim prisludného modulu
nad rdmec jeho uréenia) alebo v dosledku nemoZnosti uzivania prislu$ného modulu, alebo za akukol'vek $kodu
vzniknutti v stvislosti s tym.

Nadobudatel’ d’alej berie na vedomie, Ze k funké&nosti prislusného modulu musia uZivatel'ské stanice (PC) splitat’
poziadavky Specifikované v prilohe €. 2 tejto zmluvy.

Nadobudate!l’ berie na vedomie, Ze ak bude prislugny modul pouzivat' na spracovanie citlivych tdajov, bude ako
prevadzkovatel spractuvania osobnych udajov povinny tieto udaje zabezpelit pred neopravnenym alebo
néhodnym pristupom. V stilade s touto zakonnou povinnostou nadobudatel’a sa autor tymto zavidzuje zachovavat
ml&anlivost vo vztahu ku vietkym osobnym udajom spracovavanym prislusnym modulom, s ktorymi sa pri
ginnostiach vykonavanych na zaklade tejto zmluvy alebo v suvislosti s fiou zozndmi. Povinnost' ml¢anlivosti sa
vzt'ahuje tieZ na pracovnikov autora a trva aj po ukon&eni zmluvného vztahu zaloZeného touto zmluvou.

Nadobitidatel' berie na vedomie, Ze prislusny modul nie je uréeny k vedeniu zdravotnickej dokumentacie len
v elektronickej podobe apreto je vzdy povinny vychadzat len zudajov obsiahnutych v listinnej podobe
zdravotnickej dokumentécie. V pripade, Ze tato povinnost nadobudatel’ porudi, nenesic autor Ziadnu
zodpovednost za akékol'vek nasledky, ktoré v dosledku tohto porudenia alebo v stvislosti s nim vznikni.

VIL Trvanie zmluvy
T4to zmluva za uzatvara na dobu urdity, a to na dobu 12 mesiacov.

Pokial’ Ziadna zo zmluvnych stran neoznami asponi 20 dni pred uplynutim doby trvania tejto zmluvy podla
predchadzajiceho bodu druhej zmluvnej strane, Ze na ukon&eni zmluvy trva, meni sa tato zmluva automaticky
abez dalsieho poslednym diiom dohodnutej doby trvania podla predchadzajiiceho bodu na zmluvu na dobu
neurditt a takto trva dalej.

V dobe, kedy je tato zmluva uzatvorend na dobu neuréitd, je kazdd zmluvna strana oprdvnena tito zmluvu
kedykol'vek vypovedat v lehote troch mesiacov ku koncu kalendarneho Stvrtroka, a to aj bez uvedenia dovodu.

V pripade, ak nadobudatel' porusi niektora svoju povinnost stanoveni mu &lankom IIL tejto zmluvy, alebo
v pripade jeho omeskania s thradou odmeny ¢&i jej asti dlhdim nez 30 dni, je autor opravneny zmluvu
kedykol'vek vypovedat bez vypovednej doby (s uginnost'ou ku ditu doru¢enia vypovede).

Bezprostredne po ukon&eni trvania tejto zmluvy je nadobtdatel povinny odstranit’ vietky rozmnozeniny
prisluiného modulu z potitadov, na ktorych bol tento pouZivany, vSetky d’aldie rozmnoZeniny, ktoré ma
k dispozicii a d’alej je povinny zdrzat sa akéhokol'vek d’al§ieho pouZivania prisluSného modulu. V pripade
porudenia tejto povinnosti nadobudatela sa tento zavdzuje uhradit’ autorovi zmluvni pokutu vo vyske
desatnasobku mesa¢nej odmeny za poskytnutie oprévnenia nadobudatela k pouZivaniu prisludného modulu
podra tejto zmluvy (tj. celkovej mesa¢nej odmeny za pouZivanie vietkych modulov v sulade s prilohou ¢. 1 tejto
zmluvy), ato v lehote do 15 dni potom, €o bude autorom k jej thrade vyzvany. Autor ma aj napriek (hrade
zmluvnej pokuty pravo na thradu ¥kody spdsobenej poruSenim povinnosti, ku ktorej sa zmluvnad pokuta
vztahuje, v plnej vyske.

Pred skonenim trvania tejto zmluvy sa mdZu strany dohodniit’ na vykonani exportu databazy prislusného
modulu autorom pre d’aldie vyuZitie nadobudatel'om, a to vo formate, na ktorom sa strany dohodnu. Sucastou
tejto zvlastnej dohody bude tieZ cena za vykonanie exportu.

VIII. Zavereéné ustanovenia

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazdy m4 platnost’ originalu. Kazda zo zmluvnych stran
dostane po jednom rovnopise.

Tato zmluva sa riadi slovenskym pravom, najmé zékonom &. 618/2003 Z.z.., autorsky zakon, v zneni neskorsich
predpisov a zakonom &, 513/1991 Zb., obchodny zakonnik, v zneni neskor3ich predpisov.

Zmluvu je moZné menit’ len formou pisomnych dodatkov. V3etky prilohy st nedelitelnou sicastou tejto zmluvy.

Pripadna neplatnost’ niektorého dojednania tejto zmluvy nemad vplyv na platnost ostatnych ustanoveni. Utastnici
zmluvy sa v takom pripade zavizuju poskytovat’ si vzajomnu suginnost’ s ciefom uzatvorit' dodatok k zmluve,
v ktorom bude neplatna &ast’ zmluvy nahradend novym dojednanim, a to v lehote do jedného mesiaca odo dia,
kedy tato potreba vznikne.



Téato zmluva nadobuida platnosti difom podpisu oboma zmluvnymi stranami a u¢innost diiom nasledujiicim po
dni jeho zverejnenia v siilade s ust. § 47a ob&ianskeho zakonnika.

Utastnici zmluvy prehlasuji, Ze si zmluvu pregitali, rozumeju jej obsahu, Ze zmluva odpoveda ich slobodnej
a pravej voli. Dalej potvrdzuju, Ze zmluva nebola podpisand v tiesni alebo za ndpadne nevyhodnych podmienok.

V Brné dria 3. 5. 2016

O
0.
Brno
= 50
W ...850 @ ---------------------------------------
Ing. Jifi Halousek, konatel’ Ing. Jaroslav Zivdk, PhD., generdliny riaditel’
za IRESoft, s.r.o. za Socidlny dom ANTIC n.o., Bardejov
aut nadobudatel’
Prilohy:

* priloha¢. 1: zoznam zariadeni, vo vzt'ahu ku ktorym bude prisluiny modul pouZivany a vyska odmeny autora
e priloha ¢. 2: 3pecifikicia potitadového programu a modulov
e priloha ¢. 3: kontaktné idaje nadobudatela pre elektronické zasielanie datiovych dokladov



