Zmiuva €. 8002POSD000119
o poskytovani oSetrovatel'skej starostlivosti v zariadeni socialnej pomoci

Clanok |
Zmluvné strany

Union zdravotna poistovna, a. s.

so sidlom: Karadzicova 10, 814 53 Bratislava

zastupena: Ing. Elena Majekova, riaditelka sekcie zdravotného poistenia
ICO: 36 284 831

DIC: 2022152517

IC DPH: SK7120001361

bankové spojenie:  Statna pokladnica

Cislo ucétu: 7 000 256 518 / 8180

IBAN: SK37 8180 0000 0070 0025 6518

BIC: SUBASKBX

oznacenie registra: Okresny sud Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &islo: 3832/B
pravna forma: akciova spolognost

kod Union zdravotnej poistovne, a. s.: 27

(dalej aj ako ,zdravotna poistovia®)

a

Sociainy dom ANTIC n.o., Bardejov

so sidlom: Pod Papierfiou 71, 085 01 Bardejov

zastipeny: Ing. Jaroslav Zivéak, PhD

ICO: 42092426

identifikator zariadenia sociainej pomoci (prvych Sest znakov kodu poskytovatela): U28589

(dalej aj ako "poskytovatel")
(zdravotna poistovna a poskytovatel spoloCne aj ako ,zmluvné strany®)

uzatvaraju

v sulade s § 7a zakona €. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou a o0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, na zaklade splnenia podmienok personalneho a materiaino .
technického vybavenia poskytovatela a dal$ich legislativnych podmienok ustanovenych pravnymi predpismi uvedenymi v
¢lanku Il bode 3.1.,

tuto zmluvu o poskytovani osetrovatelskej starostlivosti v zariadeni socialnej pomoci (d'alej len ,,zmluva“).

Clanok Il
Predmet (rozsah) zmluvy

2.1. Predmetom zmluvy je dohodnutie podmienok poskytovania oSetrovatelskej starostlivosti’ v zariadeniach socialnej
pomoci poskytovatela (dalej len ,o$etrovatelska starostlivost*)? uvedenych v prilohe ¢. 1 tejto zmluvy, poistencom
zdravotnej poistovne, poistencom ¢&lenskych $tatov Eurdpskej unie, Norska, Lichtenstajnska, Islandu a Svajéiarska a-
cudzincom zo Statov, s ktorymi ma Slovenska republika uzatvorené medzinarodné dohody o poskytnuti zdravotnej
starostlivosti (dalej aj ako ,poistenec”) a to najma rozsah oSetrovatelskej starostlivosti, vySka thrady za oSetrovatel'sk(
starostlivost, jej splatnost a uprava dalSich pravnych vztahov vznikajlcich na zaklade zmluvy medzi zmluvnymi stranami.
2.2. Poskytovatel sa zavazuje zdravotné vykony oSetrovatelskej starostlivosti poskytovat' na zaklade kodu poskytovatela
v odbore: ,o8etrovatelska starostlivost v zariadeni socialnych sluzieb” prideleného Uradom pre dohfad nad zdravotnou
starostlivostou, v rozsahu oSetrovatelskej starostlivosti, ktort je opravnena poskytovat zodpovedna osoba.

Zmluvné strany sa dohodli, ze vySka Ghrady za poskytnutt oSetrovatel'sku starostlivost a finanény rozsah je dohodnuty

v prilohe €. 2, ktora je neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy.

1) Podfa § 10a zakona €. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona €. 185/2014 Z. z..

2 podfa § 22 zakona &. 448/2008 Z z. o socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zakona &. 455/1991 Zb. o Zivhostenskom podnikani
(Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov v zneni neskorsich predpisov, a/ alebo podla § 45 ods. 1 zakona €. 305/2005 Z z.
o socialnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.
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Clanok Il
Prava a povinnosti zmluvnych stran

3.1. Zmiluvné strany sa pri pineni predmetu zmluvy riadia najmé nasledujucimi predpismi:

- zaékonom &. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohfade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

- zakonom ¢&. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach stvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon €. 576/2004 Z. z.%),

- zakonom &. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzanej na zéklade verejného zdravotného peistenia
a o Uhradach za sluzby savisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti v zneni neskorsich predpisov,

- zakonom &. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych
organizaciach v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

-- zakonom &. 579/2004 Z.z. o zachrannej zdravotnej sluzbe aozmene adopineni niektorych zaékonov v zneni
neskorsich predpisov,

- zakonom ¢&. 580/2004 Z.z. o zdravotnom poisteni a o zmene a doplneni zékona €. 95/2002 Z. z. o poistovnictve
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsSich predpisov,

- zakonom &. 362/2011 Z.z. o liekoch a zdravotnickych poméckach a o zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni
neskorsich predpisov,

- zakonom &. 363/2011 Z.z. o rozsahu a podmienkach uhrady liekov, zdravotnickych pomécok a dietetickych potravin na
zéaklade verejného zdravotného poistenia a o zmene a doplneni niektorych zakonov,

- zakonom &. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov,

- zakonom &. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a dopineni zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov

- zakonom &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov,
- zakonom NR SR &. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov,

- nariadenim (ES) Eurépskeho parlamentu a Rady ¢. 883/2004 o koordinacii systémov socialneho zabezpecenia
v platnom zneni a nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 987/2009, ktorym sa stanovuje postup vykonavania
nariadenia (ES) &. 883/2004 o koordinacii systémov socidlneho zabezpe&enia v platnom zneni,

- odbornymi alebo metodickymi usmernenia, smernicami, metodikami, koncepciami a inymi obdobnymi predpismi, ktoré
na zaklade vieobecne zaviznych pravnych predpisov v medziach svojich pravomoci vydava Ministerstvo zdravotnictva
SR, Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou a iné Ustredné organy Statnej spravy, ktoré sa obvykle zverejfiuju vo
vestnikoch a ktoré sa vztahuju na poskytovanie o$etrovatelskej starostlivosti, vZdy v (¢innom zneni.

3.2. Zmluvné strany sa zavédzuju pri spracovavani osobnych Udajov postupovat' v stlade s nariadenim Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES a v sulade so zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov
a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov. ’

3.3. Poskytovatel je povinny najmé:

a) poskytovat oetrovatelsku starostlivost prostrednictvom zdravotnickych pracovnikov, z ktorych najmenej jedna je
sestra odlidna od osoby uvedenej v pismene b), a ktori spliaju podmienky na vykon zdravotnickeho povolania podfa
prislusného pravneho predpisu®

b) uréit osobu zodpovednu za poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti, ktora spifia poZiadavky podia prislusného
pravneho predpisu’ (dalej len ,zodpovedna osoba®),

c) poskytovat oSetrovatefsk( starostlivost vsulade so Standardnymi diagnostickymi postupmi a Standardnymi
terapeutickymi postupmi,

d) spliat zakladné materialno- technické vybavenie podfa prilohy &. 1 k zakonu €. 576/2004 Z. z.,

e) viest zdravotnt dokumentaciu podla § 19 ods. 2 zakona ¢. 576/2004 Z. z.,

f) viest oSetrovatelski dokumentaciu o zdravotnom stave poistenca podia odbormného usmernenia Ministerstva
zdravotnictva Slovenskej republiky o vedeni zdravotnej dokumentacie,

g) pred prvym poskytnutim oSetrovatelskej starostlivosti si overit podla preukazu poistenca jeho poistny vztah
k zdravotnej poistovni. Ak poistenec nema preukaz poistenca, alebo ak existuje dévodna pochybnost o jeho poistnom
vztahu, ma moznost overit' si poistny vztah na telefénnom &isle Call centra zdravotnej poistovne 0850 00 33 33 alebo na
webovom sidle zdravotnej poistovne: www.unionzp.sk,

h) oznamovat zdravotnej poistovni k poslednému dnu v kalendarnom mesiaci na tlacive predpisanom Uradom pre dohlad
nad zdravotnou starostlivostou kazdé poskytnutie oSetrovatelskej starostlivosti poistencovi v dosledku preukazaného
porusenia lieGebného rezimu alebo uZitia alkoholu alebo inej navykovej latky, ako aj Urazy alebo iné poskodenie zdravia,
v stvislosti s ktorymi poskytol osobe oSetrovatelsk( starostlivost pri dévodnom podozreni, Ze k Grazu alebo inému

3) § 31 zakona & 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach
v zdravotnictve a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
4) § 10a ods. 3 az 5 zakona €. 576/2004 Z. z.




poskodeniu zdravia doSlo zavinenym protipravnym konanim tretej osoby; smrtelné Grazy, tazké drazy, hromadne Urazy
a choroby z povolania je poskytovatel povinny oznamovat' véetky bez vynimky,

3.4. Poskytovatel sa zavazuje zabezpelit, Ze pocas poskytovania oSetrovatelskej starostlivosti poistencom zdravotnej
poistovne podla tejto zmluvy, nebude starostlivost, ktord je predmetom tejto zmiuvy zaroven poskytovana inym
poskytovatefom osetrovatelskej starostlivosti.

3.5. Poskytovatel ma pravo na thradu oSetrovatelskej starostlivosti poskytnutej v stlade s touto zmluvou a s pravnymi
predpismi podfa bodu 3.1. zmluvy, v zmluvne dohodnutej lehote splatnosti. Poskytovatel zodpoveda za spravnost a
pravdivost vykazovanych Gdajov o poskytnutej oSetrovatelskej starostlivosti.

3.6. Poskytovatel spravidla do dsmich dni, najneskdr véak v termine fakturacie poskytnutej oSetrovatel'skej starostlivosti,
pisomne informuje zdravotnu poistoviiu o zmene zakladnych identifikacnych tdajov, napr. o zmene Statutarneho organu,
bankového spojenia, identifikacného Cisla organizacie, druhu poskytovanych socialnych sluzieb, miesta poskytovania
socialnej sluzby, ako aj o zmenach v personalnom a zakladnom materialno-technickom vybaveni poskytovatela a o dalSich
skutoCnostiach, ktoré mézu mat vplyv na riadne plnenie tejto zmluvy.

3.7. Zmiluvné strany si povinné zachovavat micanlivost o skutonostiach, s ktorymi pridu do styku pri plneni zmluvy. Za
uvedené skutonosti sa povazuju informacie, ktoré jedna alebo druha zmluvna strana povaZuje za dbéverne, ktore
zodpovedaju definicii obchodného tajomstva podra prislu§nych ustanoveni Obchodného zakonnika, ako aj osobné udaje
alebo udaje chranené podfa osobitnych predpisov. Tato povinnost trva aj po ukongeni platnosti zmluvy; netyka sa plnenia
oznamovacich povinnosti vyplyvajtcich zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

3.8. Zdravotna poistoviia sa zavézuje v sulade s touto zmluvou a prislusnymi pravnymi predpismi uhradit poskytovatelovi
oSetrovatelsku starostlivost uhradzanu na zaklade verejného zdravotného poistenia v cene a rozsahu dohodnutom v tejto
zmluve.

3.9. Zmluvné strany rieSia pripadné rozpory pri uplathovani podmienok ustanovenych touto zmluvou dohodovacim
rokovanim Statutarnych organov alebo splnomocnenych zastupcov. Az po bezvyslednom dohodovacom rokovani, o Eom
sa spiSe zaznam, sa mozu zmiuvné strany obratit na sud, aby v spore rozhodol. Dohodovacie rokovanie sa uskutocni
spravidla do ésmich dni po doru€eni pisomného navrhu na jeho konanie druhej zmluvnej strane. Dohodovacie konanie
mozno uskutocnit' aj pisomne.

Clanok IV
Splatnost’ ihrady osetrovatel'skej starostlivosti a platobné podmienky

4.1. Poskytovatel zdravotnej poistovni predklada actovny doklad — fakturu (dalej len faktura®) za poskytnutd
oSetrovatelskt starostlivost v zuétovacom obdobi, spravidla do 10-tich kalendarnych dni po uplynuti tohto zG¢tovacieho
obdobia. Zuétovacim obdobim je cely kalendarny mesiac. V pripade doruéenia faktiury pred uplynutim ztcétovacieho
obdobia sa za def dorucenia faktury povazuje prvy kalendarny den nasledujliceho mesiaca.

4.2. Povinnou prilohou faktury za poskytnuti oSetrovatelsku starostlivosti v zactovacom obdobi

a) su elektronicky spracované davky v datovom rozhrani uréenom metodickym usmernenim o spracovani a vykazovani
odetrovacich dni poskytovatelov o$etrovatelskej starostlivosti elektronickou formou v platnom zneni, vydanym Uradom pre
dohfad nad zdravotnou starostlivostou,

b) pri prvom vykazani oSetrovatelskej starostlivosti za konkrétneho poistenca aj kopiu Navrhu zodpovednej osoby na
indikaciu poskytovania o$etrovatelskej starostlivosti osobe umiestnenej v zariadeni socidlnej pomoci®,

4.3. Zdravotna poistoviha vykona kontrolu formalinej spravnosti dorucenej faktury; pod kontrolou formainej spravnosti
zmluvné strany rozumeiju kontrolu formatnych nalezitosti dorucenej fakttry a jej priloh podla bodu 4.2. tohto ¢lanku. Ak
zdravotna poistovina zisti, Ze faktura nie je v zmysle predchadzajicej vety formalne spravna, vrati ju poskytovatelovi
najneskor do 10-tich dni odo dia jej dorucenia na jej doplnenie alebo opravu spolu s uvedenim dévodu vratenia. V pripade
vratenia formalne nespravnej faktury poskytovatelovi plynie lehota stanovena pre kontrolu vecnej spravnosti udajov,
uvedena v bode 4.4. tohto ¢lanku a lehota splatnosti dohodnuta v bode 4.9. tohto ¢lanku, odo dia doruCenia formalne
spravnej faktury do zdravotnej poistovne.

4.4. U formalne spravnej faktiry vykona zdravotna poistovna najneskéor do 25-tich dni odo dna jej doru€enia kontrolu
vecnej spravnosti Gdajov uvedenych vo fakture. Zdravotna poistovfia najma preveri, ¢i osoby, ktorym poskytovatel
v zUétovacom obdobi oSetrovatel'sku starostlivost poskytol, boli v ¢ase poskytnutia oSetrovatelskej starostlivosti
poistencami zdravotnej poistovne, alebo osobami, ktorym mohla byt poskytnuta zdravotna starostlivost na ucet zdravotnej
poistovne. Zdravotna poistoviia dalej vykona kontrolu, ¢i oSetrovatelska starostlivost bola vykazana v silade so
v§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi a v sulade s touto zmluvou.

4.5. Pokial podfa zdravotnej poistovne su vo faktire uvedené nespravne, nepravdivé alebo nelplné Udaje alebo su
vykazané v rozpore s touto zmluvou, spracuje tieto zistenia do elektronického chybového protokolu® (dalej len ,protokol
spornych dokladov*). Opravnenie zdravotnej poistovne vykonat u poskytovatefa kontrolu v§etkych Gdajov uvedenych vo

5) Podra prilohy &. 1 k Vyhlaske MZ SR, ktorou sa ustanovuju indikacné kritéria na poskytovanie oetrovatel'skej starostlivosti v zariadeni
socialnych sluzieb a v zariadeni socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately a ktorou sa ustanovuje vzor navrhu zodpovednej
osoby na indikaciu poskytovania oSetrovatelskej starostlivésti osobe umiestnene] v zariadeni socialnych sluzieb a v zariadeni
soualnopravne; ochrany deti a socialnej kurately.

6) Podla Metodického usmernenia Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou & 3/2012 v platnom zneni.



fakture v sulade s ¢lankom VI zmluvy nie je tymto dotknuté. Zdravotna poistoviia protokol spornych dokladov zasle
poskytovatefovi najneskor do 25.tich dni odo dfia dorucenia formalne spravnej faktury. Spolu s protokolom spornych
dokladov zdravotna poistovia zasiela poskytovatelovi aj suhmny prehlad vysledku spracovania o3etrovacich dni (lekarsky
protokol) a zdravotnou poistovhou vystaveny opravny uctovny doklad (dobropis alebo tarchopis) na sumu vo vyske
rozdielu medzi poskytovatefom fakturovanou sumou a sumou uznanou podfa lekarskeho protokolu.

4.6. Zdravotna poistovha uhradi poskytovatefovi faktdru vo vyske sumy uznanej podla lekarskeho protokolu, ak
poskytovatel vystavi a zdravotnej poistovni doruci opravny Uctovny doklad (dobropis alebo tarchopis) na sumu vo vyske
rozdielu medzi nim fakturovanou sumou a sumou uznanou podla lekarskeho protokolu, alebo zdravotnej poistovni doruci
peéiatkou a svojim podpisom potvrdeny opravny uctovny doklad vystaveny a poskytovatelovi doru¢eny zdravotnou
poistovitou podfa bodu 4.5. tohto &anku. Dorucenim formalne avecne spravneho opravneho uétovného dokladu
zdravotnej poistovni sa faktura povazuje za vecne spravinu. Tym nie je dotknuté pravo poskytovatefa na postup podla
bodu 4.7. tohto €lanku.

4.7. Ak poskytovatel napriek zaslaniu opravného uétovného dokladu podfa bodu 4.6. tohto clanku nesuhlasi so
skuto&nostami uvedenymi v protokole spornych dokladov, ma pravo ich reklamovat a pisomne oddvodnit vykazanie
neuznanych o$etrovacich dni odetrovatelskej starostlivosti zdravotnej poistovni do 10-ich dni od doruéenia lekarskeho
protokolu. Zdravotna poistoviia zasle poskytovatefovi pisomneé stanovisko k podanej reklamacii do 10-ich dni od jej
dorucenia. Ak zdravotna poistoviia akceptuje vykazanie rekiamovanych spornych osetrovacich dni alebo ich casti,
poskytovatel vystavi samostatnu faktaru len na akceptované reklamované oSetrovacie dni podfa platnych datovych
rozhrani a predloZi ju zdravotnej poistovni na ghradu. Prilohou tejto faktury je elektronicky spracovana davka na datovom
meédiu podla platnych datovych rozhrani v rozsahu akceptovanej reklamacie. Faktura je vystavena za obdobie, v ktorom
bola poskytnuta reklamovana osetrovatelska starostlivost. Toto nema vplyv na skutoénosti uvedené v bode 4.9. tohto

clanku.

4.8. Ak zdravotna poistoviia neakceptuje reklamaciu poskytovatela podla bodu 4.7. tohto &lanku, poskytovatel méze
poziadat zdravotn( poistoviiu o rokovanie do 10-tich dni od dorugenia pisomného stanoviska zdravotnej poistovne
k podanej reklamécii. Rozpor obidve zmluvné strany prerokuju v sidle Union zdravotnej poistovne, a.s. do 40-tich dni od
dorugenia lekarskeho protokolu. O vysiedku rokovania sa vyhotovi pisomny zaznam, ktorého jeden rovnopis bude zaslany
poskytovatefovi. V pripade, Ze vysledkom rokovania zmluvnych stran bude akceptacia reklamovanych nehradenych
o&etrovacich dni osetrovatelskej starostlivosti, poskytovatel vystavi samostatni fakturu na osetrovacie dni ogetrovatelskej
starostlivosti v rozsahu rokovanim akceptovanej reklamacie nehradenych o$etrovacich dni. Prilohou tejto faktary je
elektronicky spracovana davka na datovom meédiu podlia platnych datovych rozhrani v rozsahu rokovanim akceptovanej
reklamacie. Faktlra je vystavena za obdobie, v ktorom bola poskytnuta reklamovana osetrovatelska starostlivost. Toto
nema vplyv na skutocnosti uvedené v bode 4.9. tohto ¢lanku.

4.9. Zmluvné strany sa dohodli, Ze splatnost formalne a vecne spravnej faktary je 30 dni odo dna jej dorucenia do
zdravotnej poistovne. V pripade dorugenia vecne nespravnej faktary, podia bodu 4.3. tohto &lanku sa faktura povazuje za
formaine a vecne spravnu az dorucenim formalne a vecne spravneho opravného uc¢tovného dokladu. V pripade, Ze
formaine a vecne spravny opravny Uctovny doklad je dorugeny do 25-tich dni od dorugenia vecne nespravnej faktury,
splatnost takto opravenej faktury je 30 dni od dorucenia vecne nespravnej faktury do zdravotnej poistovne. V pripade, Ze
formalne a vecne spravny opravny Gctovny doklad je dorugeny po 25-tom dni od doruéenia vecne nespravnej faktury,
splatnost takto opravenej faktury je 5 pracovnych dni odo diia dorugenia formalne avecne spravneho opravného
aetovného dokladu do zdravotnej poistovne. ‘

4.10.K spineniu  zavéazku zdravotnej poistovne dojde driom pripisania finanénych prostriedkov za poskytnutd
osetrovatel'sky starostlivost na ucet poskytovatela.

4.11.Faktury, ako aj opravné uctovne doklady sa povaZzuji za dorucené do zdravotnej poistovne, ak sl dorucené priamo
na adresu zdravotnej poistovne, uvedene neplati v pripade dorucovania podla &lanku VI, bodu 7.2. tejto zmluvy.

Clanok V
Kontrolna éinnost’

5.1. Zdravotna poistoviia vykonava kontrolnt &innost u poskytovatefa zameranu na U&elnost, efektivnost a hospodarmost
vynakladania prostriedkov verejného zdravotného poistenia, rozsah a kvalitu poskytovanej osetrovatelskej starostlivosti,
dodrziavanie véeobecne zavéaznych pravnych predpisov a zmluvnych podmienok. Zdravotna poistovfia je opravnena
vykonat kontrolnd ¢innost (dalej len ,kontrola®) u poskytovatela kedykolvek a bez predchadzajuceho oznamenia.

5.2. Zdravotna poistovita vykonava kontroind &innost podlfa bodu 5.1 reviznymi lekarmi, reviznymi farmaceutmi
a reviznymi sestrami; ak ide o kontrolu hospodarenia vynakladania prostriedkov verejného zdravotného poistenia, aj inymi
zamestnancami poverenymi vykonom kontroly na zaklade pisomného poverenia na vykon kontroly (dalej len ,poverena
osoba").

5.3. Poverené osoby sa pred vykonanim kontroly preukazu platnym pisomnym poverenim na vykonanie kontroly a
sluzobnym preukazom. Poverené osoby vykonavaji vopred oznamenu kontrolu spravidla v pracovnych dnoch v dennej
dobe, pokial sa s poskytovatefom v jednotlivom pripade nedohodnu inak. Pokial zdravotna poistovia vykonava kontrolu
bez predchadzajuceho oznamenia, kontrolu vykonava v dennej dobe, pricom kontrola nesmie v tomto pripade podstatnym
spbsobom narudit beznu prevadzku pracovisk poskytovatela.

5.4. Poverené osoby su pri vykone kontroly opravnene:

a) vstupovat do objektov, zariadeni a prevadzok, na pozemky ado inych priestorov kontrolovaného subjektu, ak
bezprostredne stvisia s predmetom kontroly,



b) vyzadovat od kontrolovaného subjektu a jeho zamestnancov, aby jej v urCenej lehote poskytovali k nahliadnutiu
originaly dokladov, vyjadrenia a informacie, vratane datovych médii, potrebnych na vykon kontroly,

c) vyzadovat sucinnost kontrolovaného subjektu a jeho zamestnancov,
d) vykonat kontrolu len za pritomnosti zodpovednej osoby poskytovatela alebo fiou poverenej 0soby,

e) vyhotovit si vypisy, odpisy alebo kopie listin, dokladov a dokumentov suvisiacich s vykonom a predmetom kontroly,
potrebné k preukazatefnosti kontrolnych zisteni.

5.5. Poskytovatel je povinny umoZznit poverenym osobam vykonanie kontroly a poskytnut im pozadované informacie,
véetky pozadované listiny, ktoré je povinny viest a archivovat v zmysle prisludnych pravnych predpisov, potrebnu
suginnost pri vykone kontroly a zdrzat sa konania, ktoré by mohlo marit vykon kontrolnej éinnosti.

5.6. O zaveroch kontroly kontrolna skupina vypracuje:

a) zaznam o kontrole, ak kontrolou nezisti porusenie vdeobecne zavaznych pravnych predpisov alebo porudenie
podmienok tejto zmluvy; dorugenim zaznamu o kontrole sa kontrola povazuje za skonéenu,

b) protokol o kontrole, ak kontrolou zisti poruéenie vieobecne zavéznych pravnych predpisov alebo porudenie podmienok
tejto zmluvy.

5.7. Poverené osoby vypracuji protokol o kontrole podia bodu 5.6. pism. b) tohto glanku, ktory zasiu poskytovatefovi
v lehote do 20 kalendarnych dni odo diia skongenia kontroly. Protokol o kontrole sa dorucuje Statutarnemu zéstupcovi
poskytovatefa osobne proti podpisu alebo doporuéenou poStou alebo kuriérnou sluzbou na adresu sidla poskytovatela
alebo prostrednictvom podatefne poskytovatela.

5.8. Poskytovatel ma pravo podat pisomne namietky proti kontrolnym zisteniam a zaverom uvedenym v protokole
o kontrole do 20 kalendarnych dni odo dfia dorucenia protokolu o kontrole. Zdravotna poistoviia sa k podanym namietkam
vyjadri pisomne alebo osobne prerokuje podané namietky s poskytovatelom v termine s nim dohodnutom. Pisomné
vyjadrenie zdravotnej poistovne k namietkam poskytovatela sa povazuje za zapisnicu k protokolu o kontrole. Ak sa
namietky poskytovatela prerokuji osobne, kontrolna skupina spiSe zapisnicu k protokolu o kontrole o vysledku
prerokovania namietok poskytovatela. Poskytovatel ma pravo na uvedenie svojho pisomného vyjadrenia k zapisnici
k protokolu o kontrole. V pripade pisomného vyjadrenia zdravotnej poistovne k namietkam poskytovatela mé poskytovatef
pravo na pisomné vyjadrenie K zapisnici k protokolu o kontrole do 10 kalendarnych dni odo dfia dorucenia pisomného
vyjadrenia zdravotnej poistovne k namietkam poskytovatela.

5.9. Pokial poskytovatel nepodal proti protokolu o kontrole namietky, protokol sa povazuje za prerokovany pracovnym
dihom nasledujicim po marnom uplynuti lehoty na podanie namietok, pricom plati, 7e poskytovatel suhlasi so zisteniami
uvedenymi v protokole. Zapisnica sa v tomto pripade nespisuje.

5.10.Pokial poskytovatel odmietne podpisat’ zapisnicu k protokolu o kontrole, uvedie sa tato skuto&nost v zapisnici.
Zapisnica k protokolu o kontrole sa dorucuje Statutarnemu zastupcovi poskytovatela osobne proti podpisu alebo
doporuéenou postou alebo kuriérnou sluzbou na adresu sidla poskytovatela alebo prostrednictvom podatefne
poskytovatela.

5.11. Kontrola je ukonéena diiom prerokovania protokolu o kontrole s poskytovatefom a spisanim zapisnice k protokolu
o kontrole o vysledku prerokovania namietok poskytovatefa. V pripade pisomného vyjadrenia zdravotnej poistovne
k namietkam poskytovatela sa povazuje kontrola za ukon&enu dhiom dorucenia pisomného vyjadrenia zdravotnej
poistovne k podanym namietkam poskytovatela k protokolu o kontrole podfa bodu 6.8. tohto ¢lanku alebo mamym .
uplynutim lehoty na podanie pisomneho vyjadrenia k zapisnici k protokolu o kontrole. Ustanovenie bodu 6.10. tohto &lanku
tym nie je dotknuté.

5 12.Za ukondéenl sa povaZzuje kontrola aj v takom pripade, ak poskytovatel odmietne prevziat protokol o kontrole alebo
zapisnicu k protokolu o kontrole alebo ak sa protokol o kontrole alebo zapisnica k protokolu o kontrole dorucované
poskytovatefovi doporu¢enou postou alebo kuriérnou sluzbou, vratia zdravotnej poistovni ako nedorucené.

Clanok VI ,
Nasledky porusenia niektorych povinnosti

6.1. V pripade, Ze zdravotna poistoviia na zaklade vykonanej kontroly (€lanok V zmluvy) zisti, Ze poskytovatel vykazal
zdravotnej poistovni vykon oSetrovatelskej starostlivosti, ktory preukazatelne neposkytol v celom rozsahu alebo v urcitej
jeho casti, alebo ktory sice poskyto!, aviak nedodrZal pritom podmienky podla tejto zmluvy, najma (nie v8ak vylucne) podla
bodov 3.1. a 3.3. zmluvy, a zdravotna poistovna takyto vykon poskytovatelovi uhradila (dalej len ,neopravnena uhrada®),
poskytovatel sa zavazuje, Ze zdravotne] poistovni vrati takuto neopravnenu Uhradu alebo jej tast za podmienok podla
bodu 6.2. a 6.4. tohto &lanku. Ak zdravotna poistovia takyto vykon poskytovatelovi este neuhradita, poskytovatefovi
nevznikne narok na jeho uhradu.

6.2. Zmluvné strany sa dohodli, Zze pre vratenie neopravnenej thrady podra bodu 6.1. tohto &lanku, sa nevyZzaduje
predchadzajuce upozornenie druhej zmluvnej strany. Pisomna vyzva na vratenie neopravnenej thrady podla tohto bodu
musi obsahovat §pecifikaciu porugenia povinnosti a vysku neopravnenej uhrady.

6.3. V pripade zistenia neopravnenej uhrady zdravotnou poistovitou podfa bodu 6.1. zmluvy je poskytovatel v kazdom
jednotlivom pripade povinny uhradit zdravotnej poistovni zmluvnti pokutu az do vysky 50 % sumy neopravnenej uhrady
na zaklade vyzvy zdravotnej poistovne podia bodu 6.4. zmluvy, minimalne véak vo vyske 20 eur. Povinnost vratenia
neopravnene] uhrady nie je tymto ustanovenim dotknuta.

6.4. Zmiuvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel vykoﬁé vratenie neopravnenej thrady alebo uhradu sankcie vo vyske
uplatnenej zdravotnou poistovriou v lehote do 30 dni odo dia dorutenia pisomnej vyzvy zdravotnou poistovinou.

6.5. Ak poskytovatel v lehote podla bodu 6.4. zmluvy nevrati zdravotnej poistovni neopravnenu thradu a/alebo neuhradi
uplatnent zmluvnu pokutu podia bodu 6.3. zmluvy, je zdravotna poistoviia opravnena vykonat jednostranny zapocet tychto



pohladavok voci najblizSiemu splatnému vyuctovaniu uhrady odetrovatelskej starostlivosti poskytovatefa a/alebo dalsim
splatnym vyGc¢tovaniam Ghrady o$etrovatelskej starostlivosti poskytovatela

6.6. Ak je zdravotna poistovina v omeskani s plnenim svojho penazného zavazku vodi poskytovatelovi, méa poskytovatel
pravo uplatnit voéi nej urok z omeskania podia zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

6.7. Uplatnenim zmluvnej pokuty a jej Uhradou nie je dotknuty narok zdravotnej poistovne na nahradu skody.

6.8. Uhradenim zmluvnej pokuty sa povinna zmluvna strana nezbavuje povinnosti spinit povinnost vyplyvajticu z platnych
pravnych predpisov alebo z ustanoveni zmluvy, ktort porusila.

6.9. Zmluvnu pokutu vo vySke 3% priemernej mesacnej hodnoty Uhrad za o3etrovatelsku starostlivost vyplatenych
zdravotnou poistoviiou poskytovatefovi v bezprostredne predchadzajlcich 5 kalendarnych mesiacoch, aviak minimaine
20,- eur, najviac 300,- eur, je poskytovatel povinny zaplatit zdravotnej poistovni za kazdé jedno:

a) neposkytnutie, alebo odmietnutie sicinnosti pri vykonavani kontroly podfa ¢lanku V zmiuvy,

b) nespinenie oznamovacej povinnosti vyplyvajucej z bodu 3.3. zmiuvy.

Clanok VII
Dorucovanie
7.1. Zmluvné strany dorucuju pisomnosti, iné doklady a oznamenia, s doru¢ovanim ktorych zmluva pocita (dalej len
,2asielka”), niektorym zo spdsobov:
a) postou, ‘
b) kurierom,
¢) osobne.

Zasielka doru€ovana podia tohto bodu sa povazuje za doru¢end ak bola dorucena priamo na adresu urdend v
€lanku | zmluvy.

7.2. Poskytovatel zasielku - faktiru spolu s prilohami (s vynimkou datového média), ako aj ostatné doklady podra
¢lanku IV tejto zmluvy, dorucuje zdravotnej poistovni elektronicky prostrednictvom portélu, ktory prevadzkuje zdravotna
poistoviia na svojom webovom sidle.

7.3. Zmiluvné strany sa dohodli, Ze zasielky s vynimkou koreSpondencie podrla ¢lanku V tejto zmluvy a kore§pondencie
obsahujlicej osobné Udaje alebo Udaje chranené podla osobitnych predpisov, sa mdzu dorucovat’ aj e-mailom.

Clanok VliI
Trvanie, zmena a zanik zmluvy

8.1. Zmluva je uzatvorena drfiom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami. Pokial neddéjde k podpisaniu zmluvy
obidvoma zmluvnymi stranami v ten isty den, povaZuje sa zmluva za uzatvorenu v den, kedy zmluvu podpisala v poradi -
druhd zmluvna strana.

8.2. Zmluva nadobuda Gcinnost prvym diiom nasledujuceho kalendarneho mesiaca po jej podpisani za podmienky, Ze
najneskor den pred nadobudnutim G¢innosti bola zverejnena na webovom sidle zdravotnej poistovne.

8.3. Zmluva sa uzatvara na dobu ur€itd, na 12 mesiacov odo dna nadobudnutia uc¢innosti zmiuvy.

8.4. Zmenu zmluvy je mozné uskutoCnit vylu¢ne v pisomnej forme na zaklade dohody zmluvnych stran formou pisomnych
a Cislovanych dodatkov.

8.5. Zmluva:

a) zanika pisomnou dohodou zmluvnych stran,

b) zanika vypovedou zmluvnej strany z dévodu uvedeného § 7a ods. 3 pism. a), b) a/alebo ¢) zakona ¢&. 581/2004 Z. z.;
vypovedna lehota je trojmesaina a zacina plynut od prvého dila kalendarneho mesiaca nasledujliceho po mesiaci,
v ktorom bola vypoved dorucena,

c) zanika okamzitym skoncenim v pripade zruSenia povolenia zdravotnej poistovne na vykon verejného zdravotného
poistenia, alebo zaniku zdravotnej poistovne alebo zanikom alebo smrtou poskytovatela,

d) zanika uplynutim posledného dia doby platnosti zmluvy.

Clanok IX
ZavereCné ustanovenia

9.1.  Vztahy touto zmluvou neupravené sa riadia prislu§nymi ustanoveniami véeobecne zavaznych pravnych predpisov
uvedenych v bode 3.1. zmluvy. " : :

9.2. Tato zmiuva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych sa kazdy povazuje za original. Kazda zo zmluvnych
stran obdrzi po jednom vyhotoveni. Suhlas s celym obsahom zmluvy zastupcovia zmluvnych stran vyjadria svojim
podpisom na poslednej strane zmluvy.



/

// 9.3. Poskytovatel suCasne prehlasuje, ze sa oboznamil so V3eobecnymi podmienkami pre poskytovanie a vyuzivanie
/ elektronickych sluzieb Internetového portalu Union zdravotnej poistovne (dalej len ,VSeobecné podmienky"), ktoré su
zverejnené na webovom sidle zdravotnej poistovne www.union.sk a zavazuje sa ich dodrziavat.

9.4. Neoddelitefnou sucastou tejto zmluvy st nasledovné prilohy:

Priloha €. 1 Zoznam prevadzok, v ktorych je poskytovana osetrovatelska starostlivost
Priloha €. 2 Dohodnuta vySka Ohrady za poskytnutt oSetrovatel'sk( starostlivost a finanény rozsah

9.5. Ak niektoré ustanovenia zmluvy nie st celkom alebo s¢asti u¢inné alebo neskér stratia ucinnost, nie je tym dotknuta
platnost’ a G€innost ostatnych ustanoveni. Namiesto neplatnych, pripadne nelginnych ustanoveni sa pouzije pravna
Uprava, ktora, pokial je to pravne mozné, sa €o najviac priblizuje Umyslu a tGéelu tejto zmluvy, pokial pri uzatvarani zmiuvy
zmluvné strany brali tuto otazku do tvahy.

9.6. Zmluvné strany sucasne prehlasuju, Ze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, Ze zodpoveda
ich skutoCnej a slobodnej véle, tito zmluvu podpisali.
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