Priloha ¢. 13a k Smernici ¢.22 — Zasady ochrany osobnych tdajov

Informacie o spracuvani osobnych udajov
prijimatelov sociialnej sluzby/zakonnych zastupcov/opatrovnikov/
inych rodinnych prislusnikov, dodavatel’ov, navstev

Pri vykone naSej ¢innosti dochadza ku spractivaniu VaSich osobnych udajov. Pre nasu
organizaciu Socialny dom ANTIC n. o., Bardejov je riadne spracuvanie Vasich osobnych
udajov dolezité a ich ochrana je pre nas vel'mi podstatna, preto by sme Vam radi poskytli
informéacie tykajace sa ich spractivania v stlade s Nariadenim Eurdpskeho Parlamentu a Rady
EU ¢&. 2016/679 (GDPR) z27.04.2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych
udajov a o vol'nom pohybe takychto dajov (d’alej len ,,Nariadenie®) a zdkona ¢. 18/2018 Z.z.
o ochrane osobnych udajov (d’alej len ,,zakon*).

Poskytovatel' socidlnej sluzby — Prevadzkovatel urcil zodpovedni osobu pre ochranu
osobnych udajov, ktord dohliada na dodrziavanie zakonnych povinnosti a zasad ochrany
osobnych udajov. Zodpovednu osobu mézete kontaktovat’ na: gdpr@sdantic.sk.

Ak Vam po precitani tohto dokumentu bude cokol'vek nejasné alebo si nebudete nie¢im isti,
radi Vam ktorykol'vek pojem alebo Cast' tohto dokumentu vysvetlime. Nevahajte nas
kedykol'vek kontaktovat' na mailovej adrese gdpr@sdantic.sk alebo pisomne na adrese
Prevadzkovatel'a (nizsie).

Kto spracovava Vase osobné udaje?

Prevadzkovatel’:

Socialny dom ANTIC n. o., Bardejov, neziskova organizacia
Pod Papieriiou 71, 085 01 Bardejov

I1CO: 42092426

Kontaktné udaje: sdantic(@sdantic.sk, 054/4793221

Kontaktné udaje zodpovednej osoby: gdpr@sdantic.sk

(d’alej len ,,Prevadzkovatel*)

Aké osobné udaje spracovavame?
Prevadzkovatel' o Vas v papierovej alebo elektronickej forme spracuva nasledovné osobné
Gidaje, ktoré nam poskytnete podanim Ziadosti o zabezpe&enie poskytovania socialnej sluzby
a doloZenim fotokopii lekarskych vysetreni:
a) meno, priezvisko, titul,
b) rodné Cislo, datum narodenia,
c) miesto trvalého alebo prechodného pobytu,
d) rodinny stav,
¢) Statne obcianstvo,
f) socidlne postavenie,
g) udaje oprijme, udaje o hnutelnom majetku, nehnutelnom majetku a inych
majetkovych pravach,
h) udaje o zdravotnom stave v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie u¢elu poskytovania
socialnej sluzby,
1) telefonne Cislo, e-mail,
j) Cislo obc¢ianskeho preukazu,
k) dalSie udaje, ktoré st v sulade sucelom spracivania a st nevyhnutné na tucel
uzatvorenia zmluvy o poskytovani socialnej sluzby, platenia thrady za socidlnu sluzbu
a poskytovania socialnej sluzby.

Na aky ucel a na akom pravnom ziklade spraciiva Prevadzkovatel’ VaSe osobné udaje?
a) Pri podani Ziadosti o zabezpecenie poskytovania socialnych sluzieb (d’alej len
»wZiadost*) — spracuvanie osobnych udajov pre ucely vedenia ziadosti v poradovniku
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cakatel'ov, zékon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbéach a o zmene a doplneni zakona
C. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,zdkon o socidlnych sluzbach®). Za tymto Ucelom su osobné
udaje ziadatel'ov spracuvané po dobu trvania evidencie v poradovniku cakatelov.

Pri prijme do zariadenia - spracivanie osobnych udajov pre ucely uzatvorenia
Zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby - zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbéch.

Pri poskytovani zdravotnej starostlivosti v rozsahu oSetrovatel’skej starostlivosti
— zakon €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach.

Pri socidlnej starostlivosti - spracuvanie osobnych udajov pre ucely socidlneho
poradenstva, vypracovania individudlnych planov, adaptacného procesu a pod. - zdkon
C. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach, zékon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik.
Pri ukondeni poskytovania socidalnej starostlivosti - spracivanie osobnych udajov
podl'a zakona ¢&. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a zdkona ¢. 131/2010 Z.z.
o pohrebnictve.

Pri vybavovani staZnosti — v radmci vybavovania aevidencie staznosti
Prevadzkovatel spractiva Vase osobné udaje, ktoré mu ako fyzicka osoba poskytnete,
resp. osobné udaje, ktoré nevyhnutne potrebuje na vybavenie staznosti (zvacsa ide
o kontaktné udaje ako je meno, priezvisko, titul, adresa bydliska, koreSpondencna
adresa, telefon, e-mail), pricom staznosti moézu byt aj anonymné. Pri evidovani,
vybavovani a kontrole vybavovania staznosti postupuje Prevadzkovatel’ v sulade so
zakonom ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach. Prevadzkovatel za tymto ucelom eviduje
VaSe osobné udaje po dobu 5 rokov od vybavenia staznosti.

Pri pohPadavkach — spractivanie osobnych udajov pre ucely evidencie a vymahania
pohl'adavok - zakon €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach.

Evidencia navS§tev - vedenie evidencie vstupujicich o0s6b do priestorov
prevadzkovatel'a, opravneny zaujem prevadzkovatela z dovodu bezpecnosti a ochrany
majetku podla § 13 pismeno f) zdkon €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov.
Poskytnuté osobné idaje v rozsahu meno, priezvisko, ¢as prichodu a odchodu, datum
navstevy, meno a priezvisko navstivenej osoby su u Prevadzkovatel'a spracovavané po
dobu 5 rokov.

Snimanie kamerovym systémom — opravneny zaujem Prevadzkovatela za ucelom
bezpecnosti a ochrany majetku, taktiez bezpecnosti dotknutych oséb vo vnutornych a
vonkajsich priestoroch podla § 13 pismeno f) zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov a Usmernenia Eur6pskeho vyboru pre
ochranu tdajov ¢. 3/2019 o spractivani osobnych udajov prostrednictvom kamerovych
zariadeni. O umiestneni kamerového systému st dotknuté osoby informované
prostrednictvom tabuliek umiestnenych na viditelnom mieste na vstupoch do
priestorov Prevadzkovatel'a. Zaznam z kamerového systému sa automaticky zlikviduje
v lehote 72 hodin odo dia nasledujuceho po dni, v ktorom bol vyhotoveny.

Pre ucely plnenia zmluvy: identifikacné a kontaktné udaje ako: meno a priezvisko,
adresa, datum narodenia, miesto podnikania, ICO, DIC, IC DPH, ¢islo dokladu
totoznosti (obcCiansky preukaz, pas ¢i iny preukaz), telefonne Cislo, emailova adresa,
faktura¢na adresa, Vasa funkcia v organizacii, ak zastupujete pravnicku osobu. Tieto
udaje spracivame na zdklade zikona ¢&. 431/2002 Z.z. o uctovnictve v zneni
neskorSich predpisov, zdkona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitelov v zneni
neskorSich predpisov, zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik a zikona ¢.
222/2004 Z.z. o dani zpridanej hodnoty v zneni neskorich predpisov. Udaje st
u Prevadzkovatel’a spracovavané po dobu 10 rokov.

Poskytovanie rehabilitaénych sluzieb - Prevadzkovatel o Vas spractiva
identifikacné a kontaktné tdaje: meno a priezvisko, telefénne CcCislo za ucelom
evidencie v objednavkovom systéme, v pripade zmien v objedndvkovom systéme.
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Poskytnuté idaje s u Prevadzkovatel'a spracovavané po dobu 5 rokov v rdmci knihy
navstev.

k) Na zaklade Vasho sihlasu — marketingové ucely pri organizovanych podujatiach
mdze byt vytvorena fotografia a video dokumentacia, ktora méze byt pouzitd za
ucelom propagécie a marketingu Prevadzkovatela. Fotografie a videozdznam modze
byt zverejnené v kronike, na webovej stranke, socialnych sietach. V pripade dietata
do 16 rokov, podpisuje suhlas zakonny zastupca.

Poskytnuty stihlas na tieto marketingové ucely je Uplne dobrovolny, avSak je nevyhnutny.
Vas akykol'vek slobodny suhlas, ktory jednoznacne potvrdite svojim podpisom modzete
kedykol'vek odvolat’ pisomnou formou zaslanou do sidla Prevadzkovatel’a, alebo emailom na
gdpr@sdantic.sk odvolanie suhlasu v§ak nema vplyv na zadkonnost’ spracivania zaloZzenom na
suhlase pred jeho odvolanim.

Budu VasSe osobné udaje poskytované inym prijemcom?

Vyuzivame sluzby aj d’al§ich sprostredkovatel'ov, ktori spractivaji osobné tidaje iba podla
naSich pokynov a pre nami stanoveny ucel. Aj s tymito sprostredkovatelmi sme uzatvorili
zmluvu o spractivani osobnych tdajov, alebo sme zaistili, ze sa tito d’alsi sprostredkovatelia
pisomnou formou zaviazali, Ze budu spractivat’ osobné udaje v sulade s GDPR.

Kategoria prijemcov:

- dodavatelia IT technoldgii a bezpecnostnych technologii, spravca webovych stranok,
spravca databazy mailovych kontaktov a suhlasov, dalSie prislusné podpory a
suvisiace sluzby

- vramci zdkonnej stginnosti — Ustredie prace, socidlnych veci a rodiny, urady prace,
socialnych veci arodiny, Socidlna poistoviia, zdravotné poistovne, danové urady,
organy verejnej moci

- mestské a obecné urady

- organy Statnej spravy averejnej moci, sudy, organy c¢inné v trestnom konani,
exekutori, notari

- pohrebné sluzby

- danovi poradcovia, auditori

- Ucastnici konania

- ainé subjekty, ktorym poskytnutie osobnych tdajov vyplyva zo zdkona

Budu Vase osobné udaje prenasané do tretich krajin?
Prevadzkovatel’ nezamysl'a prenos Vasich osobnych tidajov do tretich krajin.

Ako dlho budu VasSe osobné tidaje na tento uicel spracivané?

Pokial’ nie je vysSie uvedené inak, VaSe osobné udaje spracuva Prevadzkovatel po dobu
trvania poskytovania socidlnej alebo zdravotnej starostlivosti, v rozsahu oSetrovatel'skej
starostlivosti, a po ukonceni poskytovania socialnej sluzby st osobné udaje uchovavané po
dobu 20 rokov. Prevadzkovatel’ spraciiva osobné tdaje na zaklade zédkona ¢. 448/2008 Z. z.
o socialnych sluzbach, zakona ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti v zneni neskorsich
predpisov, zdkona €. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti v zneni
neskorsich predpisov, zdkona ¢. 581/2004 Z.Z. o zdravotnych poistovniach v platnom znenti,
zakona €. 362/2011 Z.z. o liekoch a zdravotnickych pomdckach v platnom zneni a zékona ¢.
577/2004 Z.z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti v platnom zneni.

Ak Prevadzkovatel spracuva Vase osobné udaje na zdklade suhlasu, VaSe osobné tidaje nim
budu na dany ucel spractvané po dobu platnosti tohto sthlasu alebo do doby, nez sthlas
odvolate. Pri nakladani s osobnymi udajmi aplikuje Prevadzkovatel’ princip minimalizacie, ¢o
znamend, ze len Co uplynie doba, pocas ktorej je povinny uchovavat osobné tudaje,
okamzite Vase osobné udaje anonymizuje z databaz a informacnych systémov.
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Aké s VaSe prava v suvislosti s tymto spraciivanim?

Na zaklade pisomnej Ziadosti, ktord je umiestnend na naSom webovom sidle www.sdantic.sk
ste opravneny si od Prevadzkovatel’a uplatnit’:

Odvolat’ suhlas — v pripadoch, kedy Vase osobné udaje spracuvame na zaklade Vasho
suhlasu, mate pravo tento suhlas kedykol'vek odvolat’. Stihlas mézete odvolat’ elektronicky na
adrese zodpovednej osoby, pisomne na adrese prevadzkovatela. Odvolanie sthlasu nema
vplyv na zakonnost’ spracuvania osobnych udajov, ktoré sme na jeho zdklade o Vas
spracuvali.

Pravo na pristup - mate pravo na poskytnutie kdpie osobnych tdajov, ktoré o Vas mame k
dispozicii, ako aj na informacie o tom, ako Vase osobné udaje pouzivame. Vo vicSine
pripadov Vam budi Vase osobné udaje poskytnuté v pisomnej listinnej forme, pokial
nepozadujete iny sposob ich poskytnutia. Ak ste o poskytnutie tychto informacii poziadali
elektronickymi prostriedkami, budi Vam poskytnuté elektronicky, ak to bude technicky
mozne.

Pravo na opravu - prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpecili presnost, Uplnost’ a
aktualnost’ informadcii, ktoré¢ o Vas mame k dispozicii. Ak si myslite, ze udaje, ktorymi
disponujeme su nepresné, netiplné alebo neaktudlne, prosim, nevahajte nas poziadat’, aby sme
tieto informacie upravili, aktualizovali alebo doplnili.

Pravo na vymaz (na zabudnutie) - mate pravo nds poziadat’ o vymazanie VaSich osobnych
udajov, napriklad v pripade, ak osobné udaje, ktoré sme o Vés ziskali, uz viac nie st potrebné
na naplnenie pévodného ucelu spractivania. Vase pravo je vsak potrebné posudit’ z pohl'adu
vSetkych relevantnych okolnosti. Napriklad, moézeme mat’ urCité pravne a regulacné
povinnosti, ¢o znamena, zZe nebudeme mdct’ Vasej ziadosti vyhoviet'.

Pravo na obmedzenie spracivania - za urcitych okolnosti ste opravneny nés poziadat’, aby
sme prestali pouzivat’ Vase osobné udaje. Ide napriklad o pripady, ked’ si myslite, Ze osobné
udaje, ktoré o Vas mame, mozu byt nepresné alebo ked’ si myslite, Ze uz VaSe osobné udaje
nepotrebujeme vyuzivat.

Pravo na prenosnost’ udajov - za urcitych okolnosti mate pravo poziadat’ nas o prenos
osobnych udajov, ktoré ste ndm poskytli, na inl tretiu stranu podl'a Vasho vyberu. Pravo na
prenosnost’ sa vSak tyka len osobnych udajov, ktoré sme od Vés ziskali na zaklade suhlasu
alebo na zaklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych stran.

Pravo namietat’ - mate pravo namietat’ voci spractuvaniu udajov, ktoré je zalozené na nasich
legitimnych opravnenych zaujmoch. V pripade, ak neméme presvedc¢ivy legitimny opravneny
dovod na spractivanie a Vy podate namietku, nebudeme Vase osobné tidaje d’alej spractvat’.
Pravo podat’ navrh na zacatie konania o ochrane osobnych tudajov - ak sa domnievate, ze
Vase osobné udaje spracuvame nespravodlivo alebo nezdkonne, mozete podat’ staznost’ na
dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky, Hrani¢na
12, 820 07 Bratislava 27; tel. ¢islo: +421 /2/ 3231 3214; mail: statny.dozor@pdp.gov.sk,
https://dataprotection.gov.sk.V pripade podania navrhu elektronickou formou je potrebné, aby
spiial nalezitosti podla § 19 ods. 1 zdkona & 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny
poriadok).

Prevadzkovatel’ poskytne dotknutej osobe informéacie o opatreniach, ktoré sa prijali na zdklade
jej ziadosti do jedného mesiaca od dorucenia ziadosti.

Dochadza pri spracuvani VaSich osobnych udajov k automatizovanému
rozhodovaniu vratane profilovania?

Pri spracuvani VaSich osobnych udajov nedochiddza k automatizovanému rozhodovaniu
vratane profilovania.
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